
세 입 예 산 사 업 명 세 서

부서ㆍ장ㆍ관ㆍ항ㆍ목 예산액 기정액 비교증감

부서: 민원소통과

장 : 200 세외수입

관 : 210 경상적세외수입

항 : 213 수수료수입 (단위:천원)

2018년도 추경 2 회 일반회계

총 계 514,469 522,469 △8,000

민원소통과 514,469 522,469 △8,000

200 세외수입 393,000 401,000 △8,000

210 경상적세외수입 387,000 395,000 △8,000

213 수수료수입 387,000 395,000 △8,000

213-01 증지수입 187,000 195,000 △8,000

○통합민원 발급수수료 37,000 45,000 △8,000
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세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 민원소통과

정책: 민원서비스 개선

단위: 대민서비스 향상 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

2018년도 추경 2 회 일반회계 민원소통과

민원소통과 540,083 551,212 △11,129

국 121,469 121,469 0

시 418,614 429,743 △11,129

민원서비스 개선 401,243 412,992 △11,749

국 83,460 83,460 0

시 317,783 329,532 △11,749

대민서비스 향상 401,243 412,992 △11,749

국 83,460 83,460 0

시 317,783 329,532 △11,749

고객만족 민원처리 75,919 76,657 △738

207 연구개발비 1,480 1,668 △188

02 전산개발비 1,480 1,668 △188

○민원안내키오스크 및 사이니지 유지관리비 1,480 1,668 △188

301 일반보상금 10,776 11,250 △474

11 기타보상금 10,776 11,250 △474

○민원안내도우미 자원봉사자 실비보상 10,526 11,000 △474

405 자산취득비 2,524 2,600 △76

01 자산및물품취득비 2,524 2,600 △76

○민원실 음악방송 장비 구입 2,524 2,600 △76

무인민원발급기 운영 144,656 153,155 △8,499

201 일반운영비 77,989 85,155 △7,166

02 공공운영비 28,714 35,880 △7,166

○무인민원발급창구 보안경비 및 관리용역비 28,714 35,880 △7,166

405 자산취득비 66,667 68,000 △1,333

01 자산및물품취득비 66,667 68,000 △1,333

○무인민원발급기 구입 49,567 50,000 △433

○무인민원발급창구 옥외부스 구입 17,100 18,000 △900

통합민원발급 69,858 72,370 △2,512

207 연구개발비 21,270 23,370 △2,100

02 전산개발비 21,270 23,370 △2,100

○통합민원발급시스템 유지관리비 21,270 23,370 △2,100

405 자산취득비 39,588 40,000 △412

01 자산및물품취득비 39,588 40,000 △412

○통합증명발급기 구입 39,588 40,000 △412

행정운영경비(민원소통과) 138,840 138,220 620

국 38,009 38,009 0

시 100,831 100,211 620

기본경비 100,831 100,211 620

기본경비 100,831 100,211 620
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부서: 민원소통과

정책: 행정운영경비(민원소통과)

단위: 기본경비 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

202 여비 54,080 54,720 △640

01 국내여비 54,080 54,720 △640

○과공통 기본업무 추진여비 54,080 54,720 △640

204 직무수행경비 2,460 1,200 1,260

01 직책급업무수행경비 2,460 1,200 1,260

○직책급업무수행경비 2,460 1,200 1,260
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